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Umfangreiche Absicherung mit dem Privat-Rechtsschutz

Mit ROLAND sicher im Netz
DIE RISIKEN

Die verlockenden Angebote im Internet sind vielfältig. Und
natürlich genießt man es, bequem von zu Hause aus die
verschiedensten Arten von Produkte zu bestellen und ein-
fach liefern zu lassen. Doch schnell ist ein falscher Button an-
geklickt und zum Beispiel ein Abo ungewollt abgeschlossen.
Oder die gewünschten Schuhe kommen beschädigt an und
der Internet-Anbieter möchte keinen Ersatz liefern.

DER SCHUTZ

 JurWay – anwaltliche Hilfe bevor der Kon� ikt entsteht 

Bereits präventiv, bevor der Kon� ikt entsteht, hilft Ihnen das
Service-Paket JurWay. Hier erhalten Sie schnell und unkom-
pliziert Antwort – telefonisch oder online. Über das auf dem
Markt einzigartige und geschützte Online-Portal können Sie
Kon� ikte im Vorfeld vermeiden und Ihnen Unsicherheiten
genommen werden. Wurden zum Beispiel Ihre Adressdaten
im Netz missbraucht, loggen Sie sich einfach auf unserer
Internetseite www.jurway.de ein und stellen Ihre Fragen. 
Innerhalb von 24 Stunden erhalten Sie einen anwaltlichen 
Rat.

Die Kommunikationsmöglichkeiten der Netzwerke und Inter-
netplattformen haben natürlich unzählige Vorteile. Aber eben
auch Nachteile. Was machen Sie, wenn im World-Wide-Web
Ihr Ruf geschädigt wird? Oder Ihre Kinder und Sie Opfer von
Cyber-Mobbing werden?

Sie benötigen rechtliche Hilfe? Mit ROLAND kein Problem.

 Privat-Rechtsschutz – anwaltliche Hilfe im Ernstfall 

Ist das Problem entstanden und der Gang zum Anwalt 
unumgänglich, sind Sie und Ihre Familie im Bereich Internet 
schon mit dem Privat-Rechtsschutz von ROLAND weitrei-
chend abgesichert. Sind Sie zum Beispiel gern online auf 
der Suche nach guter Musik, und erhalten eine Abmahnung 
wegen Urheberrechtsverstoß, erhalten Sie einmal im Jahr 
eine rechtliche Beratung und ein Anwalt formuliert für Sie 
ein Abwehrschreiben. ROLAND Rechtsschutz unterstützt 
Sie – ob der Streit bereits enstanden oder noch vermieden 
werden kann.

PRIVAT-RECHTSSCHUTZ

DER SCHUTZ
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JurLoadJurLine JurOnline JurCheck

JurWay
Exklusiv für ROLAND-Kunden

Rechts-
services
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ROLAND
Rechtsschutz-Versicherungs-AG
50664 Köln

 0221 8277- 500

 www.roland-rechtsschutz.de

 service@roland-rechtsschutz.de

Ihre Risiken im Netz ROLAND hilft – neben der rechtlicher Beratung – mit der
Kostenübernahme für

Ihr Kind wird von einem Mitschüler durch beleidigende Äußerungen
im Netz gemobbt.

... einen Anwalt, der die Löschung der Einträge sowie Unterlassungs-
ansprüche durchsetzt

Auf einer Kommunikationsplattform im Internet werden reputations-
schädigende Äußerungen über Sie verbreitet.

... die Unterstützung durch einen Anwalt, der die Löschung der Einträge
sowie Unterlassungsansprüche durchsetzt

Es war nicht ersichtlich, dass der nächste Klick zum Vertragsabschluss
führte – Sie haben ungewollt ein Abo abgeschlossen, unmittelbar

danach � attern Rechnungen ins Haus.

... die Vertretung durch einen Anwalt, der die Ansprüche des Internet-
anbieters abwehrt

Sie surfen, wie so oft, auf der Suche nach guter Musik und erhalten
plötzlich eine Abmahnung wegen Urheberrechtsverstoß.

... einen Anwalt, der ein Abwehrschreiben formuliert

Sie freuen sich auf Produkte, die Sie leider nach dem Kauf im Internet
beschädigt erhalten – der Anbieter bestreitet die fehlerhafte Lieferung.

... den Beistand eines Juristen, der den Gegner anschreibt und gegebenen-
falls auch den von ROLAND Rechtsschutz � nanzierten Prozess führt

Sie haben Ärger mit dem Provider und versuchen, leider vergeblich,
das Problem telefonisch zu lösen.

... die Hilfe eines Anwalts, der den Provider anschreibt und gegebenen-
falls auch den Prozess führt

Ihre Kreditkarten-Daten wurden gehackt und Ihre Zahlungsmittel für
Kauf von Produkten im Netz missbraucht.

... einen Anwalt, der Ihnen hilft Ihre Schadenersatzansprüche durch-
zusetzen

Sie stellen fest, dass jemand Ihre Daten im Netz missbraucht und
möchten Anzeige erstatten.

... Hilfe am Telefon durch einen ROLAND-Mitarbeiter, so dass sofort
Strafanzeige bei der Polizei gestellt werden kann

Der Leistungsumfang In Höhe von

Übernahme der Anwalts- und Gerichtskosten gemäß den allgemeinen
Rechtsschutz-Bedingungen (inklusive Rechtsanwalts-Empfehlung)

bis zu 1 Million Euro (Versicherungssumme)

Strafkaution darlehensweise bis zu 200.000 Euro

Weltweiter Versicherungsschutz bis zu 200.000 Euro bei Aufenthalten bis zu einem Jahr

Mediation – außergerichtliche Kon� iktlösung bis zu 10.000 Euro je Kalenderjahr

JurLine – telefonische Rechtsberatung unbegrenzt

DER ROLAND PRIVAT-RECHTSSCHUTZ – UMFASSENDER VERSICHERUNGSSCHUTZ FÜR DEN PRIVATEN 
LEBENSBEREICH, INKLUSIVE DER ABSICHERUNG VON INTERNETSTREITIGKEITEN

Mit ROLAND sicher im Netz:

Privat-Rechtsschutz ab 11,85 Euro monatlich*

– wahlweise mit JurWay zum Festbeitrag von 49 Euro im Jahr!

* Bei jährlicher Zahlweise und 250 Euro Selbstbeteiligung.
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